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Omow wady i zalety pracy zespotowej

Przedstaw tradycyjne i wspdtczesne podejscie do konfliktu
Wymien techniki motywacyjne w pracy biurowej i je omoéw
Wymien przyczyny stresu w miejscu pracy technika administracji
Wyijasnij na czym polega zarzadzanie stresem

Omow skutki zdrowotne i ekonomiczne stresu w pracy

Wymien metody radzenia sobie ze stresem

Przedstaw 10 skutecznych sposobdw na redukcje stresu w miejscu pracy
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Przedstaw style negocjaciji

10. Wyjasnij na czym polega aktywne stuchanie w komunikacji interpersonalnej

11.0moéw bariery komunikacyjne

12.Przedstaw techniki asertywnosci

13.0moéw na czym polegajg szanse i zagrozenia delegowanych uprawnien

14.Przedstaw umiejetnosci i kompetencje niezbedne w wykonywaniu zawodu technika
administracji

15.Podaj zasady ochrony danych osobowych

16.Jakie trzy rodzaje przestepstw dotyczgcych naruszenia tajemnicy przedsiebiorstwa
przewiduje ustawa?

17.Wymien sposoby zabezpieczenia i Srodki ochrony tajemnic pracodawcy

18.Podaj kryteria kontroli jakosci wykonywania zadan

19. Przedstaw podziat kontroli i jedng z nich oméw



